begrindete personliche Verhdlnisse (z.B.
Doppelstaatsbiirgerschaft, - Staatenlosigketit,
frihere Eintragungen im Pass, Flichtlingsaus-
weis usw.) kénnen dabei nicht beriicksichtigt
werden, soweit sie dem RV nicht ausdriick-
lich vom Reisenden mitgeteilt worden sind.

10.2. Der RV wird den Reisenden vor Ver-
tragsschluss iiber etwaige Anderungen der in
der Reiseausschreibung wiedergegebenen
Allgemeinen Vorschriften informieren.

10.3. Soweit der RV seiner Hinweispflicht
entsprechend den vorstehenden Bestimmun-
gen nachkommt, ist der Reisende zur Einhal-
tung dieser Vorschriften selbst verpflichtet,
es sei denn, dass sich der RV ausdriicklich
zur Beschaffung etwaiger Visa, Bescheini-
gungen usw. verpflichtet hat. Der RV haffet
auch dann, wenn er im Einzelfall die Be-
schaffung Ubernommen hat, nicht fir die
rechizeitige Erteilung und den Zugang sol-
cher Unterlagen, es sei denn, dass der RV
die Verzdgerung zu vertreten hat.

11. Informationen zur Identitét ausfihren-
der Luftfahrtunternehmen

11.1. Der RV informiert den Kunden entspre-
chend der EU-Verordnung zur Unferrichiung
von Fluggasten Gber die Identitét des ausfih-
renden Luftfahrtunternehmens vor oder spétes-
tens bei der Buchung iber die Identitct der
ausfihrenden Fluggesellschaftlen) beziiglich
samilicher im Rohmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeférderungsleistungen.
11.2. Steht/stehen bei der Buchung die aus-
fihrende Fluggesellschaftfen) noch nicht fest,
so ist der RV verpflichtet, dem Kunden die
Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften
zu nennen, die wahrscheinlich den Flug
durchfihren wird bzw. werden. Sobald der
RV weiB, welche Fluggesellschaft den Flug
durchfihrt, wird er den Kunden informieren.
11.3. Wechselt die dem Kunden als ausfiih-
rende Fluggesellschaft genannte Fluggesell-
schaft, wird der RV den Kunden unverziglich
und so rasch dies mit angemessenen Mitteln
méglich ist, Uber den Wechsel informieren.

Weltwelt sich

11.4. Die entsprechend der EG-Verordnung
erstellte Liste der Fluggesellschaften, denen
die Nutzung des Luftraumes Gber den Mit-
gliedstaaten untersagt ist, ist auf der Internet-
Seite des RV abrufbar und in den Geschéfts-
rdumen des RV einzusehen.

12. Haftungsbeschrénkung

12.1. Die vertragliche Haftung des RV fur
Schéden, die nicht Kérperschéden sind (auch
die Haftung fir die Verletzung vor, neben-
oder nachvertraglicher Pflichten) ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrénkt, soweit

a) ein Schaden des Reisenden weder vor-
sétzlich noch grob fohr\(jssig herbeigeﬁ]hm
wird oder

b) der RV fiir einen dem Reisenden entstehen-
den Schaden allein wegen eines Verschul-
dens eines Leistungstrégers verantwortlich ist.
12.2. Der RV haftet nicht fir Leistungs-
stérungen, Personen- und  Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremd-
leistungen lediglich vermitielt werden (z.B. Aus-
flige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche,
Ausstellungen,  Beférderungsleistungen  von
und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und
Zielort], wenn diese Leistungen in der Reise-
ausschreibung und der Buchungsbesidtigung
ausdriicklich und unter Angabe des vermit-
telten Vertragspartners als Fremdleisiungen so
gekennzeichnet werden, dass sie fir den Kun-
den erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleis-
tungen des RV sind. Der RV haftet jedoch

a) fir Leistungen, welche die Beférderung
des Kunden vom ausgeschriebenen Aus-
gangsort der Reise zum ausgeschriebenen
Zielort, Zwischenbeférderungen  wéhrend
der Reise und die Unferbringung wdahrend
der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fir einen Schaden des
Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklé-
rungs- oder Organisationspflichten des RVs
ursdchlich geworden ist.

12.3. Soweit Einzelleistungen (Hotelunter-
kiinfte,- Mietwagen, Campmobile] ausdriick-
lich als vermitielte Fremdleistungen gekenn-
zeichnet sind und nach den Grundséizen

er unterwegs
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Bl Reise-Riicktrittskosten-Versicherung
O Versicherungssumme bis zur Hohe des jeweiligen Reisepreises™"

Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Versicherung)

O zusatzlicher Kostenersatz bei Reiseabbruch (vorzeitige oder

verspatete Riickreise)"

Reise-Krankenversicherung

Bei Krankheit oder Unfall im Ausland erstatten wir lhnen die

Kosten fiir:

O ambulante Behandlung beim Arzt, Zahnarzt, Medikamente
O stationdre Behandlung im Krankenhaus einschlieBlich Ope-

rationen

O medizinisch sinnvolle Riicktransporte (auch Rettungsfliige)

O kein Selbstbehalt

4.000,- EUR je Familie?
O kein Selbstbehalt

O Versicherungssumme:

Notfall-Versicherung

O NotrufService, weltweit - rund um die Uhr

B Reisegepdck-Versicherung

B Reise-Unfallversicherung

Reise-Haftpflichtversicherung

O Versicherungssumme pauschal bis zu T Mio. EUR bei Perso-
nen- und Sachschdden je versicherte Person

des § 651a Abs. 2 BGB nicht der Anschein
erweckt wird, dass der RV solche Leistungen
in eigener Verantwortung erbringt, ist der RV
nur Vermitiler und haftet nur fiir die Verletzung
von Vermitilerpflichten, nicht jedoch fiir die
vermittelte Leistung selbst. Entsprechendes
gilt, soweit der RV Pauschalreisen der an-
deren Anbiefer in diesem Katalog vermittel.
Die vorstehende Regelung gilt nach MaBga-
be der Bestimmung unter Ziffer 10.2 auch
fir vermitielte Flige.

13. Verjshrung

13.1. Anspriiche des Reisenden nach den
88 651c bis f BGB aus der Verletzung des
lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
einschlieBlich vertraglicher Anspriiche auf
Schmerzensgeld, die auf einer fahrléssigen
Pflichiverletzung des RV oder einer vorsaiz-
lichen oder fahrléssigen Pflichiverletzung
eines gesefzlichen Vertrefers oder Erfillungs-
gehilfen des RV beruhen, verjghren in zwei
Jahren. Dies gilt auch fir Anspriiche auf den
Ersatz sonsfiger Schaden, die auf einer grob
fahrlassigen Pflichiverletzung des RV oder auf
einer vorsdizlichen oder grob fahrldssigen
Pflichiverletzung eines gesefzlichen Vertreters
oder Erfillungsgehilfen des RV beruhen.
13.2. Alle tbrigen Anspriiche nach den §§
651c bis f BGB verjghren in einem Jahr.
13.3. Die Verjghrung nach Ziffer 13.1 und
13.2 beginnt mit dem Tag, der dem Tag
folgt, an dem die Reise nach den verirag-
lichen Vereinbarungen enden sollte.

13.4. Schweben zwischen dem Reisen-
den und dem RV Verhandlungen iber den
Anspruch oder die den Anspruch begriin-
denden Umsténde, so ist die Verjghrung
gehemmt, bis der Reisende oder der RV die
Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjghrung fritt frihestens drei Monate
nach dem Ende der Hemmung ein.

14. Gerichtsstand, Rechtswahl

14.1. Auf das gesamte Rechts- und Vertrags-
verhdltnis zwischen dem Kunden und dem
RV findet ausschlieBlich deutsches Recht An-
wendung.

HanseMerkur

14.2. Soweit bei Klagen des Kunden ge-
gen den RV im Ausland fir die Haftung des
RV dem Grunde nach nicht df. Recht ange-
wendet wird, findet beziiglich der Rechtsfol-
gen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang
und Hahe von Anspriichen des Kunden aus-
schlieBlich deutsches Recht Anwendung.
14.3. Der Kunde kann den RV nur an des-
sen Sitz verklagen.

14.4. Fir Klagen des RV gegen den Kunden
ist der Wohnsitz des Kunden maBgebend.
Fir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertrags-
pariner des Reisevertrages, die Kaufleute,
juristische Personen des &ffentlichen oder
privaten Rechts oder Personen sind, die
lhren  Wohnsitz oder gewshnlichen  Auf-
enthaltsort im Ausland haben, oder deren
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des RV
vereinbart.

14.5. Die vorstehenden Bestimmungen gel-
ten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich
nicht abdingbaren Bestimmungen internatio-
naler Abkommen, die auf den Reisevertrag
zwischen dem Kunden und dem RV anzu-
wenden sind, etwas anderes zugunsten des
Kunden ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag
anwendbare, nicht abdingbare Bestimmun-
gen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde
angehért, fir den Kunden giinstiger sind als
die nachfolgenden Bestimmungen oder die
entsprechenden deutschen Vorschriften.

© Diese Reisebedingungen sind urheber-
rechtlich geschitzt.

RA Rainer Noll, Stutigart 20022011

Reiseversicherung AG

n " R =
O Versicherungssumme: 2.000,- EUR je versicherte Person / Eg;&t}pr{els E:?Fz(elperson E?J'Rmez
1.000,- 54,- -
1.500,- 64,- 85,-
2.500,- 99,- 129,-
3.000,- 125,- 157,-
3.750,- 149,- 179,-
im Todesfall> 20.000,- EUR je versicherte Person 5.000,- 189,- 215,-
im Invaliditatsfall bis zu 40.000,- EUR je versicherte Person 7.500,- 268,- 298,-
10.000,- 362,- 390,-
20.000,-  5,2%vom preis 5,9 % vom p

(1 f2f:]a]sfe]r]

Reise-Riicktrittskosten- PRAMIE _ Ergdnzungsschutz
- h I Reisepreis Einzelperson . i
Versicherung - solo bis EUR R O Reise-Krankenversicherung
1.000,- 24,- C L 1 i i i
O Wenn Sie von einer Reise auBerplanmaBig vor Reisebeginn 1.500,- 28,- = No_tfall V?rS’Che“{ng E?'SE%P'{S'S E'";3|Pef5°"
zuriicktreten oder die Reise auBerplanmaBig verspatet an- 2.500,~ 44,- O Reisegepdck-Versicherung = 31 Tage 47-
treten miissen, ersetzen wir Ihnen 3.000,- 62,- O Reise-Unfallversicherung 5 Tage 73-
: ) . '
- die vertraglich geschuldeten Riicktrittskosten 3.750,- 79, O Reise-Haftpflichtversicherung 60 Tage 96,-
- die Mehrkosten einer verspateten Hinreise 57(5)88" 132" 90 Tage 125,-
VY "~ Leistungen siehe BEST OF-Rundum-Schutz _
10.000.- 195, g 120 Tage 155,
20.000,- 3% vom Reisepreis n n
AbschlieBbar sofort bei Buchung, jedoch spdtestens bis 30 Tage vor Reiseantritt. Liegen zwischen Reise- 1) Kein Selbstbehalt! Einzige Ambulant behandelte Erkrankung. In diesem Fall betragt der Selbstbehalt

buchung und -Reiseantritt weniger als 30 Tage, muss der Abschluss innerhalb von 3 Werktagen nach

Reisebuchung erfolgen.
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Reiseversicherung AG (VB-RS 2008 (UR) und VB-KV 2008 (UR)).

20% des erstattungsfahigen Schadens, mindestens jedoch 25,- EUR je versicherte Person.

2) Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und

ein ig vom Verwandt-

ferjahriges Kind

schaftsverhdltnis) - insgesamt bis zu fiinf Personen. Volljahrige Kinder sind versichert, solange sie in der Ausbil-

dung sind.

3) Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres im Todesfall: 5.000,- EUR.



